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RESUMO 

A comercialização de produtos através de delivery por aplicativos é uma das 
tendências de mercado no Brasil. Assim, este trabalho objetivou analisar a 
viabilidade econômico-financeira da produção de salgados de uma padaria, situada 
na cidade de Volta Redonda, RJ de acordo com três cenários de produção e venda. 
No primeiro cenário considerou-se a produção artesanal de salgados e venda local; 
o segundo com produção automatizada com venda local e por aplicativo com 
entrega terceirizada; o terceiro com produção automatizada com venda local e por 
aplicativo com entrega própria. Com o levantamento de dados econômicos foi 
possível calcular os indicadores de Valor Presente Líquido (VPL), Taxa Interna de 
Retorno (TIR) e Payback descontado para que fosse possível fazer comparação 
entre os três cenários. Foi feito também o estudo de análise de sensibilidade para 
determinar o impacto da variação de preço do mercado sobre o fluxo de caixa. O 
primeiro e o segundo cenário obtiveram VPL positivo para taxas acima de 15% e TIR 
maior que a Taxa Mínima de Atratividade (TMA) mostrando-se viáveis para 
investimento. O terceiro cenário gerou VPL negativo sendo inviável para a TMA 
escolhida. 
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