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RESUMO

Ao longo das ultimas décadas, as empresas de manufatura passaram por grandes
transformacdes na forma de produzir e na maneira de gerenciar-a producédo. O
grande avanco tecnoldgico e o espelhamento dos casos de sucesso, permitiram as
empresas aprimorarem Seus processos e elevarem a competitividade entre si.
Grande parte dessa melhoria, o alcance de bons resultados e de processos
eficientes deveu-se, principalmente, pela implantacdo da TPM — Total Productive
Maintenance, além de outras filosofias desenvolvidas por grandes profissionais do
ramo produtivo. Com a crescente competitividade industrial, faz-se necessario a
busca pela melhoria continua na otimizagcao dos processos produtivos. A utilizacao
dos indicadores de desempenho ganha entdo um papel de destaque dentro das
organizacdes, pois permitem as analises de eficiéncia do processo. Nesse contexto,
o estudo ira abordar e aplicar os conceitos do OEE - Overall "Equipment
Effectiveness, em um equipamento de uma.industria metallrgica, considerado como
de baixa eficiéncia e gerador atrasos no fluxo do processo. O estudo de caso
apresenta seis etapas fundamentais.para a aplicacao do indicador de eficiéncia, no
qual a ultima etapa conta com a andlise dos resultados, onde foi possivel encontrar
um valor de eficiéncia considerado bom para o equipamento, mas com aberturas
para melhorias. Durante as etapas de implantacdo do OEE foi possivel compreender
a importancia do indicador no gerenciamento do equipamento e .na busca de
melhores resultados. '
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